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1. Begripsomschrijvingen
1 Morand: Morand Juridische Bijstand B.V. statutair gevestigd te Noord-Scharwoude en feitelijk aan de
Jan Duikerweg 5, 1703 DH te Heerhugowaard en geregistreerd bij de KvK te Alkmaar onder nummer
37099921.
2 (liént: De (rechts) persoon die de deze overeenkomst met Morand aangaat.
2. Geldigheidsduur Pakket

2.1 Het pakket is geldig na de in de overeenkomst vermelde ingangsdatum. Bij ontvangst van een
overeenkomst geldt de datum van binnenkomst als ingangsdatum.

2.2 Het pakket is aangegaan voor de in de overeenkomst genoemde termijn en zal steeds op de
contractvervaldatum stilzwijgend worden verlengd met het in de polis genoemde aantal
maanden. De normale contractstermijn is 24 maanden, tenzij daarvan schrifteliik en bij
overeenkomst van wordt afgeweken.

2.3 Het pakket eindigt:

2.3.1 bij een gericht schrijven door de cliént, waarin hij aangeeft tot beéindiging van het pakket
over te gaan. Uiterlijk 2 maanden voor de contractvervaldatum dient dit te gebeuren. Verder
dienen wij deze opzegging schriftelijk bevestigt te hebben.

2.3.2 Bij vestiging van de cliént buiten Nederland dan wel wanneer cliént werkzaamheden buiten
Nederland werkzaamheden verricht en dat recht van toepassing is dan wel dat buitenlands
recht op basis recht van toepassing is.

2.3.3 Als cliént met opzet een onjuiste voorstelling van zaken heeft gegeven.

2.3.4 Als cliént direct dan wel indirect schade aan de goede naam van Morand te weeg kan
brengen. Het is aan het oordeel van Morand om te bepalen of hier al dan niet sprake van is.

2.3.5 Als cliént in gebreke is met haar betalingen jegens Morand is Morand bevoegd haar prestaties
op te schorten.

3. Premie
3.1 Cliént is verplicht de premie bij vooruitbetaling te voldoen.
3.2 Ervindt geen restitutie plaats van betaalde premie.

4, Uitsluitingen

4.1 Uitsluitingen: Morand verleent geen juridische bijstand bij personen en familierechtelijke
zaken. Morand kan eventueel wel tot behandeling besluiten door middel van het inschakelen
van derden.

4.2 Morand verleend geen rechtsbijstand bij zaken indien het gaat om het zijn van werknemer,
bestuurder dan wel aandeelhouder van een rechtspersoon.

4.3 Indien op basis van recht buitenlands recht van toepassing is, zal in principe geen
rechtsbijstand worden verleend. Morand zal zich wel inspannen om al dat te doen wat in haar
vermogen ligt om rechtsbijstand te kunnen bewerkstelligen.

4.4 Belangenverstrengeling sluit Morand uit van haar werkzaamheden.

5. Second opinion

5.1 Er kan te allen tijde bij een zaak behandeld door Morand een second opinion plaatsvinden. De
kosten alsmede het laten plaatsvinden van de second opinion dient plaats te vinden op en
vanwege de cliént. Morand is te allen tijde gerechtigd stukken betreffende een zaak niet te
overhandigen indien dit kan afdoen aan de belangen van Morand.
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6. Advies

6.1 Bij het pakket krijgt cliént recht op beantwoording van korte juridische vragen. Wat als korte
juridische vraag wordt aangemerkt, is slechts aan Morand voorbehouden. Op het aantal te
beantwoorden juridische vragen is onze fair use policy van toepassing. Hypothetische
vraagstelling valt buiten de beantwoording.

6.2 Cliént ontvangt bij inhoudelijke behandeling welke dan ook meer dan enkel de beantwoording
van een juridische vraag overstijgen 20% korting op de normale tarieven van Morand. Bij
inhoudelijke beantwoording vallen korte juridische buiten de beantwoording conform artikel
6.2

6.3 Indien advies niet onder dit artikel valt, zal Morand dit aangeven. Het kan ook worden afgeleid
uit bepaalde mededelingen.

6.4 Morand Juridische Bijstand heeft het recht derden in te schakelen, een andere opdrachtnemer
in te schakelen of de overeenkomst over te dragen zonder voorafgaande toestemming. Deze
kosten worden naar de tarieven van Morand doorgerekend, doch kan Morand er tevens voor
kiezen 15% exclusief BTW als opslag te rekenen voor deze kosten

7. Aansprakelijkheid

7.1 Morand dan wel ingeschakelde derden aanvaarden geen enkele aansprakelijkheid. Voor
zover deze bepaling in rechte vernietigbaar wordt geoordeeld

7.2 Wanneer cliént een mogelijke grond voor aansprakelijkheid van Morand Juridische Bijstand
dan wel derden ontdekt of had behoren te ontdekken, dan dient zij dat binnen 1 maand aan
Morand Juridische Bijstand schriftelijk en per aangetekend schrijven, handtekening retour, te
melden. Bij gebreke waarvan de vordering van schadevergoeding vervalt.

7.3 Bij het advies waarop in artikel 6.1 wordt gedoeld, kan cliént Morand niet aansprakelijk
stellen voor schade daaruit voortvloeiend. Dit vanwege het snelle karakter waarmee het
advies wordt gegeven.

7.4 In geval Morand Juridische Bijstand aansprakelijk is, is deze aansprakelijkheid beperkt tot
enkel het bedrag dat op grond van de beroepsaansprakelijkheidsverzekering wordt
uitbetaald.

7.5 Indien er geen enkele uitkering door verzekeraar plaatsvindt, is iedere aansprakelijkheid te
allen tijde beperkt tot het bedrag van hetgeen feitelijk aan Morand Juridische Bijstand
betaald is.

8. Toepasselijk Recht en Bevoegde Rechter

8.1 Deze algemene voorwaarden zijn ook van toepassing op aanvullende opdrachten en
vervolgopdrachten van klanten. Verder kunnen ook die natuurlijke personen en
rechtspersonen die direct of indirect op enigerlei wijze bij de dienstverlening door of vanwege
Morand betrokken zijn.

8.2

8.3  Op de opdracht is Nederlands recht van toepassing.

8.4 Deze algemene voorwaarden zijn slechts van toepassing op het Rechtspakket particulieren.

8.5  Bij geschillen met klanten wordt altijd geprobeerd in goed overleg tot een oplossing te komen.
Mocht dat niet lukken dan is de rechtbank te Alkmaar bij uitsluiting van normale
competentieregels bevoegd kennis te nemen van eventuele geschillen tussen Morand en de
klant.

8.6  Op deze voorwaarden zijn tevens de algemene voorwaarden van toepassing gedeponeerd bij
de Kamer van Koophandel te Alkmaar onder nummer 37099921. Deze algemene voorwaarden
hebben echter wel voorrang indien zij conflicteren met de voorwaarden gedeponeerd onder
nummer 37099921.

8.7 Wijzigingen binnen deze algemene voorwaarden kunnen te allen tijde worden doorgevoerd,
tenzij een zwaarwegend belang van cliént zich tegen doorvoering verzet. De meest recente
algemene voorwaarden zijn te raadplegen bij de Kamer van Koophandel te Alkmaar.

Fax : 072 - 7529492 Tel. : 072 - 7529484 Bank : 1304.51.169
Adres : Jan Duikerweg 5 E-mail : info@morand.nl B.T.W. : 8194.45.873
1703 DH Heerhugowaard Internet : http://www.morand.nl KvK : 37099921 te Alkmaar

Op al onze diensten zijn onze algemene voorwaarden van toepassing gedeponeerd bij de KVK te Alkmaar onder nummer 37099921.



o morand

juristen

Voorwaarden RechtsPakket

8.8  Deze algemene voorwaarden treden in werking op 1 januari 2009.
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